
GESTION DES
AUTO-évaluations

Cahier des charges fonctionnel
Ergonomie, simplicité d’utilisation et contrôle sont les 
éléments clé de la solution

■ Présenter, Expliquer, Promouvoir
- L’approche : objectifs, engagements, bénéfices attendus
- Le processus : référentiel, guide de reporting, système 
de gestion

■ Evaluer les performances, définir les objectifs et axes 
d’amélioration
- Outil d’auto-évaluation : matrice de résultats par entité 
et owner, sélection de l’objectif à atteindre et du proces-
sus à améliorer (3 axes d’auto-évaluation : entreprise/BU, 
zone/pays/site, Fonction)
- Support et ressources d’auto-évaluation : glossaire, indi-
cateurs et documents de référence

■ Analyser et piloter
- Rapports d’auto-évaluation : vues consolidées par filiale, 
site, owner…
- Rapport Groupe consolidé

Livrables

■ Fonctions de base du portail
- Gestion de contenu et navigation / Gestion des accès et 
profils utilisateurs (Reporter, Coordinator, Corporate) / 
Recherche full text
- Gestion multilingue des contenus (données et docu-
ments)

■ Saisie de données et consolidation
- Interface de saisie de données (rating de 1 à 4 ou N/A, 
définition de la cible, actions correctives)
- Base de données pour intégration de données, consoli-
dation et analyse
- Monitoring via des indicateurs et reporting de suivi des 
campagnes d’auto-évaluation

■ Reporting et analyse
- Reporting par entité, incluant données consolidées et 
rapports graphiques (radars…)

Site intranet de déclaration et de monitoring des auto-évaluations dans 
le cadre de la politique de développement durable du groupe


